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o TUM DUNYAYI ETKiSi ALTINA ALAN
KORONAVIRUS (COVID-19) PANDEMISI
SURECINDE EN FAZLA HASARI TURIZM SEKTORU
GORDU.

« IZMIR’E MAYIS AYINDA GELEN TOPLAM
ZIYARETCI SAYISI 2019 YILINA GORE YUZDE 99,19
AZALARAK EN DUSUK SEVIYEYE INDI.

o MAYIS AYINDA IZMIiR’E UKRAYNA, AZERBAYCAN,
HINDISTAN, ALMANYA, RUSYA, FILIPINLER,
GURCISTAN VE KAZAKISTAN’DAN TOPLAM 30
YABANCI TURIST GELDI.

« YILIN ILK BES AYINDA 72 BIN 675’1 YABANCI,
123 BIN 531’ VATANDAS OLMAK UZERE 196 BIN
206 ZIYARETCI AGIRLAYAN iZMIR TURIZMI, BES
AYLIK DONEMDE GECEN YILA GORE YUZDE 57,98
GERILEDI.
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Konaklama sektorii sorumlulugunun bilincinde

Mehmet fsler
ETIK Yonetim Kurulu Bagkan1

Tiim diinyay: etkisi altina alan
korona viriis (Covid-19) pande-
misi siirecinden en ¢ok etkilenen
sektorler arasindayiz. Bu siireg-
te en fazla hasar1 turizm sektorii
gordii. En agir bedeli de biz tu-
rizmciler 6dedik, 6demeye de de-
vam ediyoruz.

Diinyada daha 6nce hi¢ boyle
bir sey yasamadi. Ne gelen var ne
giden. Pandemi siirecinin faturasi
herkes i¢in agir oldu. Bu siiregten
yalniz konaklama sektorii degil,
acentesi, rehberi, tasimacisi, hava
yolu sirketi, sektoriin diger tiim
paydaslar1 da olumsuz etkilendi.

Turizm sektoriine verilen des-
teklerle diger sektorlere verilenler
arasinda hi¢ bir ayrim yok. Diger
sektorler ne destek aldiysa, bize
de o destek saglandi. Yaramiz ¢ok
biiyiik. Bu merhemler yeterli de-
gil, yaramizi tedavi etmiyor.

Sagladigi doviz girdisi, tlke
ekonomisine, isttihdam sorunu-
nun ¢oziimiine katkisiyla One
¢ikan turizm sektoriiniin ayakta
kalmasi ¢ok 6nemli. Bunun i¢in
sektoriin oncelikli ve agirlikli ola-
rak desteklenmesi, desteklerde
turizmcilere pozitif ayrimcilik uy-
gulanmas: gerek.

Diinya daha 6nce boyle bir du-
rumu yasamadik. Ne gelen var ne
giden. Bir gay faturasi bile kesme-
den aylar gegirdigimiz bu evrede
bor¢larimiz katlanarak artiyor.
Sayin Bakan, Eyliil ayindan sonra
sektore yeni desteklerin gelece-
gini soyledi. Umutla bekliyoruz.
Durumumuzu iyilestirecek, 1slah
edecek, direncimizi arttiracak 6n-
lemler ¢ok 6nemli.

Giivenli sertifikasyon progra-
mi, sertifikali konaklama, yeme
icme tesisleri konusu bir alg1 yo-
netimi. Konaklama ve yeme i¢me

sektoriinde hijyene zaten dikkat
ediliyordu. Bunu biraz daha go-
riiniir hale getirecegiz, goze batar
derecede yapacagiz, misafirleri-
mize gosterecegiz.

Konaklama tesislerinin digin-
da da baz1 6nlemler aliniyor, ama
bunlar “dostlar aligveriste gorstin”
tird onlemler. Insanlar ucakta
yan yana, ulagim aracinda, taksi-
de oyle, carsida, pazarda, aligveris
merkezinde, restoranda, plajda
ona keza.

Konaklama tesisine gelen mi-
safir hijyen ortama gelmis oluyor.
Alman onlemler yaninda genel-
gelerle ortaya konan sertifika ku-
rallarinin  uygulanmasinin islet-
melerimize fayda saglayacagini
diisiiniiyorum. Bu belge konak-
lama tesisinin elini giiglendire-
cektir. Tatile ¢ikmakta kararsiz,
tereddiit eden tatilcilerin de karar
vermesini kolaylastiracaktur.

Biyiik oteller yerine kiigiik
otellere gitmenin daha iyi ola-
cagina, daha az insanin oldugu
yerde riskin de daha az olacagina
inanmiyorum. Daha fazla o6nle-
min alindig1 yerde daha az risk
olduguna inaniyorum. Onemli
olan 6nlemlerin alinmasi. Biz go-
revimizi yaptyoruz, sorumlulugu-

muzu biliyoruz, sertifika alryoruz.
Sertifikasyonun gereklerini, bii-
tiin zorunluluklar1 biz zaten yeri-
ne getiriyoruz.

Bu siirecte sertifika alirken,
disaridan, akredite bir kurulusun
yaptig1 denetimin ¢iktilarindan,
denetim kurulusunun yaptirim
gliciinden yararlaniyoruz.

Sertifikall hukuksal
sorumluluktan muaf olmayacak.

oteller

Eger ihmaller saptanirsa hukuk
karsisinda yine isletmelerimiz
sorumlu olacak. Sertifika alsak
da almasak da, riskleri bilerek,
sorumluluk alarak tesislerimizi
agacagiz.

Herkeste bir an énce aktif du-
ruma gegme arzusu var. Yarin
karsimiza ne ¢ikacagini bilmeden
yola ¢ikiyoruz. Boyle bir siireg-
te insan1 ayakta tutan sey umut.
Hi¢ bir 6ngorii yok, planlama
yapmak mimkiin degil. Varsa-
yimlarla kendimizi hazir edelim
diye umutla, teselli ederek devam
ediyoruz.

Konaklama
kendimize giiveniyoruz. Sorum-

sektorii  olarak

lulugumuzun bilincindeyiz. Bir
yandan kotii niyetli profesyonel
kisilerin bu siiregten, iyi niyetli

tavirlarimizdan  faydalanmasini
da 6nlemeliyiz.
Genelgelerle ortaya konan

kural, kriter ve kosullara uyarak,
personelimizi egiterek, onlemle-
rimizi alarak, yiikiimliliiklerimi-
zi yerine getirerek misafirlerimize
giiven veren bir anlayisla calisma-
larimiz: siirdiirecegiz.

Bu zor siirecte zarar kaginil-
maz goriiniiyor. Yine de iizeri-
mize diigeni yapmaktan ka¢ma-
yacak, ¢arklarin donmesi igin var
gilicimiizle ¢alisacagiz.
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Yabanci

2015

128.754

IZMIR’E GELEN ZIYARETCILER (MAYIS 2020)

2016

66.015

2017

57.378

2018

75.264

2019

96.328

2020

30

Degisim (%)
2019/2020

-99,97

Turk

53.258

55.881

55.256

47.954

49.473

1.147

-97,68

Toplam

182.012

121.896

112.634

123.218

145.801

1.177

-99,19

o Izmire 2020 yilinin besinci
ayinda gelen toplam
ziyaretci sayisinda 2019
yilina gore ytizde 99,19
azalma goruldi.

 Yabanci ziyaretci sayisi
yiizde 99,97, vatandas
ziyaretci sayis1 yiizde 97,68
azald

o Izmir turizmi 2020 yilinin
Mayis ayinda 30’u yabanci,
1147’si vatandas olmak
tizere toplam 1177 ziyaretgi
aldu.

o Izmire yabanci ziyaretcilerin
6’s1 hava yoluyla, 24’ deniz
yoluyla geldi.

» Mayis ayinda hava yolu
girisleri 2019’a gore yiizde
99,99 azalirken, deniz yolu
girislerinde gegen yila gore
yiizde 99,73 azalma oldu.

e 2020’nin besinci ayinda
yabanci ziyaretgilerin
toplam girislerinin ytizde
20’sini hava yolu, yiizde
80’ini deniz yolu girisleri
olusturdu.

+ Mayis ayinda [zmire
Ukrayna, Azerbaycan,
Hindistan, Almanya, Rusya,
Filipinler, Giircistan ve
Kazakistandan turist geldi.

ﬁ ﬂ J

W 2016

W 2020

B 2015

W 2018 W 2019

W 2015

47.954

W 2016 W 2018 W 2018

145.801
123.218

' )

W 2015

W 2016 W 2018 W 2018 W 2020




EGE TURISTIK iSLETMELER VE KONAKLAMALAR BIRLiIGI / EXCLUSIVE / MAYIS 2020

IZMIR’E GELEN ZIYARETCILER (OCAK - MAYIS 2020)

Degisim (%)
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2019/2020
Yabanci | 279.392 176.480 158.207 199.374 250.179 72.675 -70,95
Tirk 195.736 199.619 211.980 223.025 216.804 123.531 -43,02
Toplam | 475.128 376.099 370.187 422.399 466.983 196.206 -57,98
o Izmire 2020 yilinin ilk

bes ayinda gelen toplam

ziyaretgi sayis1 2019 yilina

gore yiizde 57,98 azald1.

 Yabanci ziyaretci sayisi
ytizde 70,95, vatandas
ziyaretci sayis1 yiizde 43,02
azaldi.

o Izmir turizmi 2020 yilinin
Ocak-Mayzs aylarinda 72
bin 675’1 yabanci, 123 bin
531’i vatandas olmak tizere
toplam 196 bin 206 ziyaretci
agirladi.

B 2015 W 2016 | 2017 W 2018 W 2019 W 2020

+ Izmire yabanci ziyaretgilerin 216.804
60 bin 875’1 hava yoluyla, 11

bin 780’1 deniz yoluyla geldi.

o Ocak-Mayis déneminde
hava yolu girisleri 2019a
gore yiizde 53,22, deniz yolu
girisleri de gegen yila gore
yiizde 50,31 azald1.

o 2020'nin ilk bes ayinda
yabanci ziyaretgilerin
toplam girislerinin ytizde
83,76’s1n1 hava yolu, yiizde
16,24’tinti deniz yolu
girisleri olusturdu.

W 2015 W 2016 | 2017 W 2018 W 2019 W 2020

o Ocak-Mayis doneminde
Izmire en cok turist
gonderen on iilke Almanya,
Hollanda, KKTC, Ingiltere,
Ukrayna, Azerbaycan,
Fransa, Filipinler,
Yunanistan ve Avusturya
oldu.
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IZMIR’E GELEN YABANCI ZIYARETCILERIN GELIS YOLU (MAYIS 2020)

Degisim (%)
2015 2016 2017 2020 2019/2020
Hava yolu 98.735 61.329 52.198 68.743 87.539 6 -99,99
Deniz yolu 30.019 4.686 5.180 6.521 8.803 24 -99,73
Toplam 128.754 66.015 57.378 75.264 96.342 30 -99,97

Hava yolu

W 2015 W 2016 1 2017 W 2018 W 2019 W 2020

Deniz yolu

8.803
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IZMIR’E GELEN YABANCI ZIYARETCILERIN GELIS YOLU (OCAK-MAYIS 2020)

Degisim (%)
2015 2016 2017 2018 2019 2019/2020
Hava yolu 214.856 165.797 146.805 101.856 130.143 60.875 -53,22
Deniz yolu 64.536 10.683 11.402 22.254 23.708 11.780 -50,31
Toplam 279.392 176.480 158.207 124.110 153.851 72.675 -52,76
Hava yolu
14.856
165.797
T 146.805
101.856
W 2015 W 2016 | 2017 W 2018 W 2019 W 2020
Deniz yolu
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IZMIRE GELEN ZIYARETCILER (MAYIS)

Milliyeti 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Dzeggill;o(l(ﬁ’)
Ukrayna 287 158 423 912|  1.589 14 -99,00
Azerbaycan 30 51 34 132 498 5 -99,00
Hindistan 312 128 54 429 403 4 -99,01
Almanya 37.047| 26653 19.537| 26369 25.280 2 -99,99
Rusya 588 149 750 | 2497  5.182 1 -99,98
Filipinler 167 240 91|  1.095 918 1 -99,89
Giircistan 27 17 29 76 149 1 -99,33
Kazakistan 28 27 14 35 66 1 98,48
ingiltere 11076 | 9.850|  7.808 | 10.146 |  16.494 0 -100,00
Hollanda 13.680 |  6.660| 4561 7.418|  7.383 0 -100,00
fran 3467 3941 4996 3181  5.420 0 -100,00
Polonya 2.320 301 347 2010 4283 0 -100,00
Belcika 5347|3215 2954 2716  3.836 0 -100,00
Fransa 12986  1.895| 1916 2476  3.071 0 -100,00
irlanda 4992 1396 1944 2076  2.642 0 -100,00
Yunanistan 3369  1.554|  1.033| 1428  2.405 0 -100,00
KKTC 1386| 1521 1357 1872  1.808 0 -100,00
Litvanya 204 86 146 307| 1509 0 -100,00
Belarus 2.080 604 576 932 1.401 0 -100,00
Meksika 184 25 140 452 1.081 0 -100,00
fsvicre 2.303 989 812 788 | 1.074 0 -100,00
Kolombiya 52 29 107 734 960 0 -100,00
Avusturya 1.999 969 831 928 888 0 -100,00
Bulgaristan 410 330 418 378 826 0 -100,00
ABD 1.931 634 1.022 490 630 0 -100,00
Cekya 537 48 102 88 489 0 -100,00
Cin 309 55 26 171 427 0 -100,00
Brezilya 596 43 85 304 414 0 -100,00
Moldova 29 17 579 651 401 0 -100,00
ftalya 7.466 426 450 541 377 0 -100,00
Diger 13545 4.004| 4236 3632 4424 1 -99,98
Yabanci 128.754| 66.015| 57.378| 75.264| 96.328 30 -99,97
Tiirk 53.258 | 55.881| 55256 47.954| 49473  1.147 -97,68
Toplam 182.012 | 121.896 112.634 123218 145801  1.177 -99,19

Kaynak: Izmir Il Kiltiir Midiirliigii
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER
ALMANYA
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

% INGILTERE
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

BELCIKA
3.836
3.215
2.716
' 0
H 2015 M 20186 o 2017 M 2018 M 2019 M 2020
ISVICRE
989 1.074
788
' 0
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FiLIPINLER
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

i BULGARISTAN
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= AVUSTURYA
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E YUNANISTAN
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

ABD
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- RUSYA
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

ITALYA
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HEDEF PAZARLARDA SON ALTI YILDA YASANAN GELISMELER

BELARUS

0
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IZMIR’E GELEN ZIYARETCILER (OCAK-MAYIS)

Milliyeti 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Dzeggill;o(l(ﬁ’)
Almanya 87.445 73.708 61.974 76.415 84.071 29.408 -65,00
Hollanda 23.201 18.902 14.411 20.992 21.806 5.113 -76,55
KKTC 5.588 6.146 6.542 8.920 7.219 3.418 -52,65
Ingiltere 22.808 14.323 14.738 17.028 23.422 3.284 -85,98
Ukrayna 757 539 850 3.420 4.944 2.909 -41,16
Azerbaycan 119 163 160 548 3.357 2.627 -21,75
Fransa 24.149 4.252 5.551 6.914 7.826 2.012 -74,29
Filipinler 857 610 441 5.211 4.622 2.011 -56,49
Yunanistan 9.805 6.620 4.367 6.121 6.824 1.809 -73,49
Avusturya 5.572 3.093 3.316 4.055 3.711 1.768 -52,36
Meksika 347 58 493 1.419 3.177 1.603 -49,54
Bulgaristan 1.175 1.012 1.305 1.735 2.218 1.436 -35,26
Belgika 9.729 5.224 6.352 5.946 8.035 1.431 -82,19
Iran 10.829 13.368 15.159 5.075 17.677 1.342 -92,41
Isvigre 6.295 3.663 2.758 3.138 3.985 1.305 -67,25
Hindistan 659 280 251 2.138 1.949 1.062 -45,51
ABD 4.080 1.593 2.121 1.602 1.861 1.029 -44,71
Rusya 1.029 395 1.157 4.337 7.062 889 -87,41
Kolombiya 78 54 118 2.134 2.367 490 -79,30
Italya 12.547 1.134 1.251 1.440 1.216 480 -60,53
Polonya 3.401 947 974 3.333 6.144 429 -93,02
Giiney Kore 2.282 459 196 391 741 377 -49,12
Danimarka 4.430 4.358 782 662 1.001 321 -67,93
Japonya 758 117 159 361 220 319 45,00
Romanya 680 266 425 945 736 285 -61,28
Avustralya 4.056 239 451 240 366 280 -23,5
Kuveyt 17 12 25 24 70 273 290,00
Irlanda 6.608 2.152 2.819 2.865 4.269 264 -93,82
Giircistan 86 64 107 561 528 255 -51,70
Kanada 1.026 434 552 448 587 241 -58,94
Endonezya 168 64 54 270 332 239 -76,85
Diger 28.811 12.231 8.348 10.686 17.836 3.966 -77,76
Yabanci 279.392 | 176.480 | 158.207 | 199.374 | 250.179 | 72.675 -70,95
Tiirk 195.736 | 199.619 | 211.980 | 223.025 216.804 | 123.531 -43,02
Toplam 475.128 | 376.099 | 370.187 | 422.399 | 466.983 | 196.206 -57,98

Kaynak: Izmir Il Kiltiir Midiirliigii
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MUZELERE GELEN ZiYARETCI SAYISI (MAYIS 2020)

Miize Veya Oren Yerinin Ad1 2017

Arkeoloji Miizesi 10.167 7.867 9.446
Atatiirk Miizesi 58.949 54.790 61.792
Tarih ve Sanat Miizesi 5.853 3.585 3.586
Bergama Miuizesi 7.207 7.596 8.463
Efes Miizesi 23.786 27.165 34.137
Cesme Miizesi 31.121 34.471 25.111
Odemis Miizesi 518 819 1.710
Tire Miizesi 4.531 4.195 4.726
Cakiraga Konag1 9.174 - -
Etnografya Miizesi - 17.022 9.538

Genel Toplam

Izmir Arkeoloji
Miizesi

571.032

795.730

Agora 14.510 8.444 13.576
Efes 294.036 469.455 584.566
St. Jean 29.266 39.597 53.343
Yamag Evleri 11.231 13.796 21.804
Akropol 36.700 56.360 68.604
Asklepieion 15.708 26.716 42.248
Bazilika 5.821 10.677 13.431
Teos Oren Yeri 7.866 8.968 7.559
Metropolis 2.969 4.207 6.010
Klaros 1.619 - -

969.650

Kaynak: Izmir Il Kiiltiir Miidiirligi
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ETiK YONETIM KURULU ADINA
SAHIBI:
MEHMET iSLER

DUZENLEME:
HUSEYIN ERCiYAS

ESTETIK REKLAM LTD. STI.

TEL : +90 232 246 52 00

GSM: +90 533 321 64 81
BILGI@ESTETIK-REKLAM.COM.TR

YAYIN KOORDiINASYON:
LEMAN ERCAM

ILETISIM:

TEL: +90 232 489 47 77
FAX:+90 232 441 11 63
INFO@ETIK.ORG.TR

ADRES:
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BAYRAKLI TOWER K:3 D:4
BAYRAKLI-iZMiR

»

EGE TURISTIK ISLETMELER VE
KONAKLAMALAR BIRLiGI (ETIK)

YONETIM KURULU

MEHMET ISLER BASKAN

UGUR SAHBAZ BASKAN YARDIMCISI
TEOMAN SENSOY  BASKAN YARDIMCISI
ORHAN BELGE BASKAN YARDIMCISI
HALUK ALAY BASKAN YARDIMCISI
BULENT TERCAN  BASKAN YARDIMCISI
FUNDA CAM BASKAN YARDIMCISI
SINASI AKCAY BASKAN YARDIMCISI
DiDEM ERSOY BASKAN YARDIMCISI
OZGUR ARDIL GENEL SEKRETER
REYHAN KOC MUHASIP UYE

ILTER YILMAZ UYE

SELIN AVSAR INANLI UYE

SEVIL GORGULU UYE

BAHADIR ERDIN UYE

SERKAN SIGINMIS UYE

GUNER GUNEY UYE

BILGE DURDU UYE

ERHAN AYGUN UYE

BURHAN SENTURK UYE

MURAT AGBABA UYE

BULENT SUZER UYE

MAKBULE BEYENC UYE

DENIZ TOKGUN UYE

UGUR MORGUL UYE

MINE DERVISOGLU UYE




